Bases Legales de la promocidn
“Mundial Platano de Canarias”

La empresa ASOCIACION DE ORGANIZACIONES DE PRODUCTORES DE PLATANO DE CANARIAS (en adelante
ASPROCAN u Organizador), con domicilio en Paseo Milicias de Garachico, 1 (Edificio Hamilton, 72 planta,
oficina 78), 38002 Santa Cruz de Tenerife (Espaia) y provista de C.I.F. G38376315; pone en marcha una accién
promocional para su marca Platano de Canarias, que se regird de conformidad con las siguientes bases
promocionales.

1. AMBITO
1.1. Temporal

El periodo promocional comprenderd desde el 3 de junio 2026 hasta el 4 de julio de 2026, ambos inclusive.

1.2. Participantes

Podran participar en la presente promocion exclusivamente las personas fisicas mayores de 18 afios con
residencia legal en Espafia que hayan aceptado y cumplan con todos los términos y condiciones dispuestos en
las presentes bases.

Cada consumidor podra participar en la promocion una vez al dia, cada dia con un ticket de compra distinto
gue contenga un minimo de 1 kilo de los productos promocionados descritos en el apartado 1.3., de acuerdo
con lo establecido en estas bases.

La participacion es gratuita y estd limitada a una al dia por persona.

1.3. Producto incluido en la promocion

Los productos promocionados, cuya compra permite participar en esta promocién, son Platano de Canarias
IGP en cualquier formato.

1.4. Territorial
El dmbito territorial de la promocidon comprende el Estado Espafiol.
1.5. Establecimientos adheridos a la promocién

Los establecimientos adheridos a la promocidn, donde debe realizarse la compra del producto promocionado,
son los detallados a continuacién:

e (Caprabo

e (Coviran

e  Eroski

e Grupo Dia

e Supermercados Lupa
2. PREMIO

La distribuciéon de los premios se realizara mediante el sistema informatico “Momentos Ganadores” vy
mediante Sorteo final ante Notario, segun la mecdnica detallada en la cldusula 3 de las presentes bases.

Habra un total de weinte mil dos (1.002) premios durante toda la promocion: mil (1.000) premios asignados
mediante “Momentos Ganadores” y dos (2) premios finales asignados mediante Sorteo final ante Notario.



2.1. Premios Momentos Ganadores

Los mil (1.000) premios asignados mediante la mecanica de “Momentos Ganadores”, a eleccién de los
ganadores y siempre sujetos al stock disponible, son los descritos a continuacion:

- Unas Chanclas Platano de Canarias.

- Una Toalla Microfibra para el Gimnasio.

- Una Botella de agua térmica.

- Una Camiseta deportiva Platano de Canarias.

Estos premios se entregardn mediante mensajeria, a la direccién postal espafiola facilitada por cada ganador.
Estos premios estan limitados a uno (1) por persona y domicilio.

2.2. Premios sorteo final ante Notario

Los dos (2) premios asignados mediante Sorteo final ante Notario son los descritos a continuacién:

e Un (1) par de Botas de futbol firmadas por Pedri (jugador del FC Barcelona y de la Seleccidén espafiola de
futbol profesional, valoradas en un importe aproximado de XXX euros (XXX€). Este premio serd asignado
al primer ganador del sorteo.

e Un (1) Viaje a Tenerife (Canarias) para 4 personas, con Live experiences, valorado en un importe maximo
de ocho mil euros (8.000€). Este premio sera asignado al segundo ganador del sorteo.

El viaje incluye:

- Vuelos directos desde Madrid y Barcelona con tasas aéreas (1 equipaje facturado por persona) y
transporte, en su caso, desde la ciudad de origen a las ciudades de salida de los vuelos.

- Traslados privados aeropuerto-hotel-aeropuerto.

- Estancia maxima de 5 noches en habitacion a determinar (doble, triple, cuadruple) hotel de 4**** en
régimen de Media Pensidn. La localizacidn del hotel y el nimero de noches final se concretara en funcion
de la fecha de viaje elegida y presupuesto maximo establecido.

- Excursiones: Visita a una finca de platanos (se pagara el taxi de ida y regreso a la plantacion), Excursion
al Teide + subida en teleférico (edad minima 3 afos), Excursidn avistamiento de delfines y ballenas en
barco y Aventura acuatica realizando kayak y snorkel (edad minima 5 afios).

- Seguro multiasistencia en viaje.
El viaje no incluye:
- Cualquier cosa no especificada ni cualquier extra de caracter personal.

El importe del premio final es bruto por lo que, en el momento de su pago, se deduciran las retenciones fiscales
gue legalmente correspondan.



El viaje debera disfrutarse antes del 31 de diciembre del 2026. La gestion del viaje se realizara a través de la
agencia de viajes designada por el Promotor, hasta un importe maximo de ocho mil euros (8.000 €). Tanto las
excursiones, como el planning general del viaje, se ajustard en funcidn de las fechas elegidas para viaje y del
tipo de familia que vaya a disfrutarlo. En caso de que el ganador quiera disfrutar de excursiones o servicios
adicionales no incluidas en el premio, deberia organizarlas y costedrselas él mismo, siendo responsabilidad
exclusiva del ganador asegurar la compatibilidad y correcta ejecucién de dichos servicios adicionales con el
resto del viaje gestionado a través de la agencia.

Asimismo, si por algun motivo ajeno al Organizador o al ganador, alguna de estas actividades no pudiera
realizarse, se ajustardn en funcién de disponibilidad y posibilidades.

Si, una vez cerrado y abonado el viaje a Life Experiences, el viaje no se pudiera realizar por razones ajenas al
Organizador y la promocion, el Organizador no se hace responsable de los posibles gastos de cambios de fecha
u otro tipo de cambio o gastos de cancelacién que pudieran surgir.

2.3.Condiciones del premio

El ganador debera cumplir con cada uno de los requisitos dispuestos en los presentes términos y condiciones,
entregar toda la informacién y documentacién solicitada en el tiempo definido en las presentes bases. El
tiempo limite para reunir todos los documentos y requisitos necesarios es de siete (7) dias habiles después del
anuncio del ganador, si el participante no cumple con dichos tiempos, requisitos y documentos, sera
desestimado.

El Organizador se reserva la posibilidad de modificar el indicado premio por causas imprevistas, sustituyéndolo
por otro de caracteristicas y valor semejante.

La renuncia al premio no otorgara al renunciante derecho a indemnizacién o compensacién alguna.

La entrega efectiva del premio quedard condicionada a que el participante cumpla con las condiciones
especificadas en las presentes bases y a la veracidad de los datos facilitados.

El premio de la presente promocién estara sujeto a la normativa vigente en materia del Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas (I.R.P.F.), y de conformidad con la misma, se informa a los/as participantes que
los premios concedidos por la participacidn en juegos, concursos, rifas, o combinaciones aleatorias, estén o
no vinculados a la oferta, promocién o venta de determinados bienes, productos o servicios, estan sujetos a
retencién o ingreso a cuenta siempre que el valor del premio sea superior a 300 Euros en metdlico o 250 Euros
en especie. La entidad organizadora practicara, en su caso, la correspondiente retencion o ingreso a cuenta
del I.R.P.F. sobre el premio entregado Viaje a Tenerife, de conformidad con la normativa fiscal vigente. El
importe correspondiente a dicha retencidn fiscal serd asumido por el ganador del premio, quien deberd
soportar las obligaciones tributarias derivadas de la aceptacién del mismo, incluyendo aquellas que pudieran
corresponder en su declaracién anual del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (I.R.P.F.).

3. MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION

Todas aquellas personas que durante el periodo promocional adquieran al menos 1 kilo de los productos
promocionados en un establecimiento adherido, podran participar en el sorteo accediendo a la Pdgina Web
promocional  https://promoveranoydeporte.platanodecanarias.es, siguiendo las instrucciones de
participacién y completando los datos solicitados en el propio formulario de registro. Ademas, deberdn subir
una imagen del ticket de compra completo en el que se distinga claramente el producto promocionado con
su peso e importe, el establecimiento y la fecha de la compra, que debera estar comprendida dentro del
periodo promocional.




Para participar, serd imprescindible que los usuarios acepten expresamente las presentes Bases y su politica
de privacidad.

Los tickets deberan ser originales. No se aceptaran érdenes de pedido, albaranes, tickets fotocopiados,
reproducidos, tachados o duplicados.

Un ticket de compra sélo podra ser utilizado una vez, independientemente de los productos promocionados
gue se incluyan en él.

En caso de que le sea requerido por el Organizador, el participante debera enviar el original del ticket de
compra de la participacién dentro de los cinco dias laborables siguientes desde que le fue solicitado. La
conservacién del documento, su envio y remision se realiza bajo la responsabilidad exclusiva del participante
y una vez enviado, el Organizador sera el responsable del documento. El participante debera guardar el ticket
original de compra hasta un mes después del fin de la promocién.

El periodo de reclamaciones finaliza veinte dias después del fin de la promocién.

Para cualquier duda sobre la promocién los participantes pueden contactar con: promociones@highco.es,
indicando el nombre de la promocidn y la consulta que desea realizar.

3.1. Mecanica Momentos ganadores

La distribucién de los premios mediante el sistema informatico Momentos Ganadores, se realizara de acuerdo
con la siguiente mecanica:

e Los participantes sabran si su participacion esta premiada en el mismo momento de participar una vez
completado el formulario de Registro mediante el botén “Participar”.

¢ Los usuarios que participen en la promocién y coincidan con un Momento Ganador obtendran uno de los
premios descritos en las presentes bases.

¢ Para cada Momento Ganador habra un dia, una hora y minutos exactos de inicio. Los Momentos Ganadores
se determinaran de forma totalmente aleatoria, a razén de un premio diario, mediante una aplicacion
informdtica y el listado generado serd depositado ante Notario de forma previa al inicio de la Promocién.

¢ En el supuesto de que algin Momento Ganador no coincida con la participacién de ningun usuario, el premio
guedara desierto. Si finalizada la promocién no se ha registrado ninguna participacién entre el Momento
Ganador y la finalizacién de la misma, el premio sera declarado desierto, pudiendo disponer el Organizador
del mismo como mejor estime conveniente.

¢ En el supuesto de que el participante, o la participacion correspondiente a un Momento Ganador no cumpla
con las condiciones establecidas en las presentes bases el participante perdera el derecho al premio,
guedando éste desierto y a disposicién del Organizador.

Comunicacién y entrega de los premios de Momentos Ganadores

Los ganadores deberan introducir en el propio formulario de registro su direccién postal espafiola donde
quieren recibir el premio, el premio deseado y la talla deseada del mismo, en su caso.

En el supuesto de que el ganador no cubra los datos obligatorios para la entrega del premio, o renuncie al
premio, o no haya cumplido con los requisitos exigidos en las presentes Bases, o los datos comunicados sean
inexactos, incorrectos o insuficientes, el ganador perdera el derecho al premio quedando este desierto y a
disposicidn del Organizador.



Todas las participaciones ganadoras seran revisadas y validadas para garantizar el cumplimiento de las
presentes bases por parte de los ganadores.

EL Organizador se reserva el derecho de solicitar copia del DNI y ticket original al ganador.
3.2. Mecdnica Sorteo final

Durante la semana del 6 de julio de 2026 se realizard un sorteo ante Notario, para elegir a los dos (2) ganadores
de la promocién de entre todos los participantes, mediante un software automatizado que garantiza la
imparcialidad, aleatoriedad y transparencia en la seleccion del ganador.

Se considerard primer ganador la persona que haya sido elegida como tal en primer lugar, haya participado
correctamente en la promocién y acepte el premio de Botas de futbol firmadas por Pedri en el plazo y
condiciones previstas.

Se considerard segundo ganador la persona que haya sido elegida como tal en segundo lugar, haya participado
correctamente en la promocién y acepte el premio del Viaje a Tenerife en el plazo y condiciones previstas.

En el supuesto de que el participante o la participacion no cumpla con las condiciones establecidas en las
presentes bases, el participante perdera el derecho al premio, pudiendo disponer el Organizador del mismo
como estime conveniente y, en su caso, ofrecérselo al ganador suplente que serd la siguiente participacion en
orden creciente.

Comunicacidn con el ganador del Sorteo final

El Organizador contactara con el ganador mediante el email y niumero de teléfono facilitado en su registro, a
partir de las setenta y dos (72) horas desde que resulté agraciado, para informarle del premio, confirmar su
aceptacion y facilitar la informacidn para su entrega. Si el ganador no pudiera ser localizado a través del e-mail
o teléfono facilitados, o no contestara con los datos solicitados en siete (7) dias habiles desde la comunicacion
del Organizador, perderia la opcidn al mismo pudiendo disponer el Organizador como mejor estime
conveniente y, en su caso, ofrecérselo al ganador suplente que serd la siguiente participacién en orden
creciente.

El Organizador se reserva el derecho de solicitar copia del DNI y ticket de compra original al ganador. El
Organizador no se hace responsable de la posible no recepcién del correo electrénico por parte del ganador.

4. DERECHOS DE IMAGEN DEL GANADOR

Mediante su participacion en la promocién los participantes manifiestan y consienten: i) aceptar las presentes
Bases; (ii) reunir todos los requisitos necesarios a los efectos aqui previstos; (iii) que la informacién y/o los
datos facilitados en el marco de la promocidn son veraces y exactos; (iv) contar con todas las autorizaciones y
licencias necesarias por escrito, conforme a lo establecido en estas Bases, y/o ser titulares de todos los
derechos (incluyendo, sin limitacidn alguna, los derechos de propiedad intelectual o industrial, al honor, a la
intimidad personal y familiar y a la propia imagen o de cualquier otra naturaleza), pudiendo el Organizador
publicar laimagen y el nombre de la persona que haya resultado ganadora de la promocién a través del medio
de comunicacién que el Organizador —sin caracter limitativo- considere. A tales efectos, el ganador al aceptar
el premio autoriza automaticamente al Organizador para publicar sus datos personales incluida la imagen con
la finalidad de dar a conocer a los restantes participantes y publico en general quién han sido la persona
ganadora.



Los participantes, y particularmente el ganador autoriza al Organizador, por el simple hecho de participar, a
reproducir, utilizar y difundir su nombre, apellidos, su imagen que aparece en fotografia y video, en cualquier
edicién, modificacién o actividad publicitaria y/o promocional que esté relacionada con esta promocién, todo
ello en cualquier medio (incluyendo con caracter enunciativo, no limitativo, la explotacion a través de prensa,
radio o televisidn, Internet e Internet para telefonia mévil; redes sociales) sin que dichas actividades les
confieran derecho de remuneracidn o beneficio alguno con excepcién hecha de la entrega del premio ganado
conforme a estas bases. Los participantes se comprometen a la autoria propia en sus fotografias.

5. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

En cumplimiento con lo previsto en la Ley de Proteccidon de Datos de Caracter Personal y Garantia de los
Derechos Digitales 3/2018 de 5 de diciembre y el art. 28.3 b) del Reglamento Europeo de Proteccién de Datos
2016/679 de 27 de abril, le informamos que los datos que incluya en el formulario de registro seran
incorporados en un fichero cuyo responsable es el Organizador, con la finalidad de gestionar su participacién
en la promocién. Mediante suparticipacion en la promocidn consiente de manera expresa el tratamiento de
sus datos con la finalidad de contar con su participacion.

Mediante el marcado de la casilla (no pre-marcada) incluida en el formulario de registro el participante
consiente de manera expresa el tratamiento de sus datos con la finalidad de remitirle informaciéon comercial
y publicitaria de los productos y/o servicios del Organizador porvia postal, correo electréonico, SMS, o
cualquier otro medio de comunicacién electrdnica equivalente.

Sus datos solamente serdn almacenados mientras dure la promocién. No obstante, en el caso de que haya
dado su consentimiento para el envio de informacién comercial, sus datos se conservaran mientras exista un
interés mutuo, y siempre que sea necesario para cumplir con lasfinalidades previstas, asi como con la
legislacién vigente.

Ponemos en su conocimiento que todos los campos que aparecen sefalados con un asterisco (*) en el
formulario de registro son de obligada cumplimentacién, de tal modo que la omisién de alguno de ellos
podria impedir su participacidn en la promocion y/o la obtencidn del premio, en su caso, asi como realizar
ninguna comunicacién con usted. Los participantes enla promociéon se comprometen a comunicar al
Organizador cualquier modificacién de sus datosde cardcter personal a fin de que los mismos se encuentren
actualizados en todo momento y nocontengan errores.

El usuario queda informado de su derecho de oposicidn, acceso, rectificaciéon y cancelacidn, limitacion del
tratamiento, portabilidad, y de no ser objeto de decisiones individualizadas, respecto de sus datos
personales en los términos previstos en la Ley, pudiendo ejercitar estos derechos escribiendo a ASPROCAN
en la direccion arriba indicada, o enviando un correo electrénico a: baja@platanodecanarias.es, aportando
fotocopia de la documentacién que acredite su identidad (DNI o pasaporte) e indicando el derecho que desea
ejercitar, en ambos casos.

El Organizador se compromete a tratar en todo momento sus datos de caracter personal de forma
absolutamente confidencial y de acuerdo con las finalidades previstas en la presente cldusula y adoptarad las
medidas de indole técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de sus datos y eviten su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la
naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estan expuestos, todo ello en cumplimiento de los
dispuesto en el Reglamento.

Puede consultar mas informacidn sobre el ejercicio de sus derechos, ante la Agencia Espafiola de Proteccién
de Datos en www.aepd.es.


http://www.aepd.es/

6. RESERVAS Y LIMITACIONES

El Organizador queda exonerado de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes de
comunicaciéon electrénicas que impidan el normal desarrollo de la promocién por causas ajenas a ellas y
especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco seran responsables por los problemas de transmision
o pérdida de datos no imputables a las mismas.

Se podra pedir al participante un documento escrito aceptando todos los términos y condiciones de la
promocioén, asi como su DNI (o cualquier otro documento valido que acredite su identidad) y el ticket de
compra original; debiendo coincidir exactamente con los datos registrados en su participacion. En caso de que
el participante no envie la documentacion solicitada en un plazo de 7 dias laborables o que los datos no
coincidan con los registrado en su participacion, el Organizador se reserva el derecho de descalificar su
participacion.

El Organizador se reserva el derecho de dar de baja e incluso de retirar el premio de forma automatica y sin
explicacion de ningun tipo, a aquellos usuarios cuyas participaciones no reunan los datos obligatorios
solicitados o cuyos datos fueran erréneos, asi como a los usuarios que estén haciendo un mal uso de la
promocidn: realicen actos fraudulentos, perjudiquen a otros participantes o se sospeche que estén impidiendo
el normal desarrollo de la promocidn; sin que los usuarios afectados puedan reclamar al Organizador por la
descalificacion de sus participaciones y pudiendo el Organizador ejercer todas las acciones civiles o penales
correspondientes.

Del mismo modo se entenderad a titulo enunciativo, pero no limitativo, que se produce abuso o fraude, cuando
un participante se registre utilizando una identidad falsa o identidades de terceros sin su consentimiento.

El Organizador no se responsabiliza de posibles pérdidas, deterioros, retrasos o cualquier otra circunstancia
imputable a terceros que pudieran afectar a la participacién en la presente promocién.

El Organizador queda eximido de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algln error en los datos
facilitados por los propios participantes que impidiera su identificacién y la entrega del premio.

El Organizador se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en el buen fin de la promocidn cuando
concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a término en la forma en que recogen
las presentes bases.

El Organizador se reserva el derecho de realizar modificaciones o afiadir anexos sucesivos sobre la mecanica
y el premio de la presente promocidn siempre que las mismas estén justificadas o no perjudiquen a los
participantes, y se comuniquen a éstos debidamente.

En caso de que esta promocion no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados, errores técnicos, o
cualquier otro motivo que no esté bajo el control del Organizador y que afecte al normal desarrollo de Ia
misma, el Organizador se reserva el derecho a cancelar, modificar, o suspenderla, sin que los participantes
puedan exigir responsabilidad alguna al Organizador.

Queda prohibida la participacion de todas aquellas personas vinculadas laboral o profesionalmente con el
Organizador, a sus familiares directos, asi como a los colaboradores del Organizador implicados directa o
indirectamente en el desarrollo o implementacién de esta promocioén.

Tanto los productos promocionados en general, como cualquiera de sus referencias concretas, pueden no
estar disponibles de forma permanente o transitoria en algunos puntos de venta concretos. El Organizador no
se responsabiliza por la imposibilidad de encontrar los productos promocionados o alguna de sus referencias
en los puntos de venta concretos.

El Unico responsable de la organizacién de la promocién es el Organizador y los participantes reconocen que
las empresas distribuidoras o establecimientos donde se comercialicen los productos objeto de la promocidn



son totalmente ajenas a la realizacién de la misma, renunciando a exigir ningun tipo responsabilidad en
relacién con la ejecucién de la promocion.

7. LEGISLACION APLICABLE Y DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO

La presente promocidn se rige por la legislacidn espafiola vigente. Las presentes bases legales bajo las que se
desarrolla esta promocidn seran depositadas ante el Notario del llustre Colegio de Notarios de Madrid D. Luis
Carlos Troncoso y D. Gonzalo Sauca Polanco, y podran consultarse en la web
https://promoveranoydeporte.platanodecanarias.es.

8. ACEPTACION DE LAS BASES

La participacidn en la promocidn supone el conocimiento y la aceptacion integra de las presentes bases y la
sumision expresa de las decisiones interpretativas que de las mismas efectie el Organizador.


https://promonavidad.platanodecanarias.es/

