
BASES DE LA PROMOCIÓ  

"UN ANY DE LLET GRATIS CADA MES" 

Primera: Àmbit de la promoció i participants.  

L'entitat mercantil LLET ATO, S.L. (en endavant ATO) durà a terme, dins de la Comunitat Autònoma de 

Catalunya, una promoció publicitària adreçada a tot usuari major d'edat que realitzi la compra de productes 

de la marca ATO i presenti els seus corresponents tiquets de compra al web habilitat per a la promoció.  

Segona: Productes objecte de promoció i exclusions.  

Durant el període promocional, i de conformitat amb la mecànica de participació de la base cinquena, els 

usuaris interessats a participar hauran d' adquirir algun dels productes de la marca ATO indicats a l' annex 

1, que formen part de la promoció.  

S' exceptuen les referències de la marca ATO dirigides al canal Hostaleria, amb independència del 

supermercat o establiment en el qual els referits productes siguin adquirits pel consumidor.  

Tercera: Durada. 

El període promocional comprendrà des de les 12:00 hores de l'1 d'abril de 2026 fins a les 23:59 hores del 

31 de desembre de 2026. Aquest serà el termini de durada perquè els participants puguin registrar al web 

habilitat els tiquets de compra, la data dels quals haurà de coincidir igualment amb aquest període 

promocional. No seran vàlids aquells tiquets de compra amb data anterior a la de l'inici de la promoció i, un 

cop finalitzat el termini, la web no permetrà el registre de més tiquets de compra, independentment de la 

seva data d'adquisició. 

Quarta: Premis.  

La promoció tindrà per objecte el sorteig de 10 premis consistents cadascun en 1 any de llet ATO Gratis, 

amb un valor de 280,80 € per cada premi, de conformitat amb el detall del premi descrit en la present 

base.  

Cada mes, des de maig de 2026 fins a gener 2027, en la primera setmana del mes es realitzarà el sorteig 

d'un any de llet gratis entre els participants del mes immediatament anterior. A més, addicionalment al 

sorteig mensual de gener de 2027, es realitzarà un altre sorteig entre tots els participants del període 

promocional des de les 12:00 hores de l'1 d'abril de 2026 fins a les 23:59 hores del 31 de desembre de 

2026, excloent als guanyadors mensuals, per a donar la possibilitat als participants d'una oportunitat extra. 

El premi consta de la possibilitat que tenen els guanyadors de comprar llet de la marca ATO, durant un any 

natural transcorregut des de l'enviament dels vals descompte al seu domicili, i fins al límit fixat de 280,80€. 

Queda exclòs del premi tot concepte no inclòs expressament en la seva descripció. 

El premi amb el qual cada guanyador resulti agraciat és personal i intransferible i no podrà ser objecte de 

canvi, alteració, compensació, o cessió per qualsevol concepte a tercers. 

S'estableix un termini de quinze (15) dies naturals, des de la data de la concessió del premi, per efectuar 

qualsevol reclamació motivada.  

Detall del premi i els vals descompte per al gaudi del premi: 



• Cada premi d'1 any de llet ATO gratis està valorat en 280,80 €, que serà lliurat a cada guanyador, 

mitjançant el lliurament físic en el seu domicili de 144 vals descompte amb un valor d'1,95€ cada val. 

• El valor econòmic de cada premi és de 280,80€. Aquest import equival a les compres de llet ATO que 

els guanyadors podran realitzar, durant un any natural des de l'enviament dels vals descompte, tenint 

en compte la referència mitjana de panell de llars espanyoles.  

• Els productes marca ATO vàlids per sol·licitar el reemborsament, seran únicament els de les 

següents categories de llet: 

− Briks d' 1 litre de llet sencera, semidesnatada, desnatada, llet ecològica sencera, llet 

ecològica semidesnatada, sense lactosa semidesnatada i sense lactosa desnatada de la 

marca ATO. 

− Ampolles d' 1,5 litres de llet sencera, semidesnatada, desnatada de la marca ATO. 

• No es podrà demanar, mitjançant el bescanvi dels vals en els establiments d' adquisició, el 

reemborsament de productes que no siguin els descrits en el punt immediatament anterior i tampoc 

demanar el reemborsament d' imports parcials o totals del premi. 

• El termini durant el qual el consumidor podrà bescanviar el premi, estarà indicat en la vigència dels 

vals que li han estat assignats. 

• De conformitat amb les bases, 280,80€ (144 vals descompte) és l'import màxim del premi. Si expirés 

el termini i un guanyador no hagués bescanviats la totalitat dels seus vals per compres de llet ATO 

fins a l' import màxim, els responsables de la promoció no estaran obligats a fer efectiu l' import 

restant dels vals no bescanviats.  

• De la mateixa manera, si el guanyador esgotés l' import màxim del premi abans de l' any transcorregut 

des del lliurament dels vals, l' organitzador no estarà obligat a seguir reemborsant compres de llet 

ATO, que excedeixin l' import màxim del premi, 280,80 €.  

• S' estableix una via de contacte per als consumidors que tinguin dubtes o qualsevol incidència en el 

procés de lliurament del premi. El correu electrònic habilitat és: promociones@highco.es. 

Cinquena - Mecànica de la promoció.  

Per participar en el sorteig, els usuaris hauran d'adquirir qualssevol dels productes d'ATO recollits en 

l'Annex I, almenys un, i registrar el tiquet de compra on constin aquests productes accedint al formulari que 

s'obre des del banner destacat amb la promoció al web www.ato.cat , on hauran de complimentar-lo 

proporcionant a més, amb cada registre de tiquet,  el seu nom, cognoms, adreça de correu electrònic i 

telèfon.  

Seran vàlids per participar els tiquets de compra originals emesos en format paper pels establiments 

després de la realització de la compra, que hauran de ser fotografiats per l'usuari per al seu registre a la 

web. Igualment, també seran vàlids els tiquets en format pdf remesos al mail de l'usuari després del procés 

de compra físic o on line.  

La fotografia o el pdf adjunt en cada participació registrada haurà de ser del tiquet complet, perquè pugui 

confirmar-se tant la data i l' establiment d' adquisició, com el producte o productes d' ATO adquirits, així 

com el seu import.  

Cada tiquet de compra atorgarà al participant una (1) participació en el sorteig, amb independència del 

nombre de productes d'ATO inclosos en el tiquet.  

Cada tiquet de compra podrà utilitzar-se només una vegada per a la fi d' aquesta promoció. No obstant 

això, els consumidors podran participar en la promoció tantes vegades com vulguin, adquirint més 

productes ATO i, per tant, nous tiquets de compra, amb l'única limitació d'una participació al dia.  

http://www.ato.cat/


ATO es reserva el dret a sol·licitar al guanyador tots els tiquets de compra originals amb els quals hagi 

participat, independentment del seu format, en paper o on line. En conseqüència, el guanyador haurà de 

guardar tots els tiquets de compra amb els quals hagi participat fins al final de la promoció. 

Sisena – Sorteig.  

Durant la primera setmana hàbil de cada mes, a partir del mes de maig de 2026, se celebrarà el sorteig 

d'un premi d'un any de llet gratis, triant-se a 1 guanyador i 1 reserva, d'entre les participacions recollides 

durant el mes immediatament anterior. Els guanyadors de cadascun dels sortejos mensuals, quedaran 

exclosos del sorteig per als mesos posteriors. 

Així mateix, la primera setmana de gener 2027 es realitzarà un sorteig addicional d'un premi d'un any de 

llet gratis extra entre totes les participacions recollides durant el període promocional, exceptuant els 

guanyadors. 

HighCo realitzarà el registre de totes les participacions rebudes que compleixin amb els requisits exigits. L' 

organitzador podrà establir, al seu lliure criteri, el mecanisme que garanteixi l' aleatorietat en l' elecció a l' 

atzar dels guanyadors, procedint a aixecar acta de la realització del sorteig.  

Només entraran en els sortejos les participacions rebudes dins del període promocional oficial, i dins del 

període de referència per a cada sorteig mensual, segons el recollit en les Bases Tercera i Quarta.  

L' entitat gestora de la promoció generarà una relació de totes les participacions recollides dels 

consumidors, que compleixin amb els requisits exigits per optar al premi, en cadascun dels sortejos 

mensuals, així com en el sorteig final.   

En cada sorteig, cadascuna de les participacions tindrà assignada un ID que el dota del caràcter de 

participació única. Aquesta assignació serà la que identifiqui la participació de cada consumidor en el 

sorteig. 

ATO revisarà les dades de les participacions guanyadores per tal d' excloure que un mateix consumidor o 

els membres de la seva unitat familiar, rebin més d' un premi de la present promoció. Si es dona aquesta 

circumstància, el guanyador seleccionat serà substituït per una reserva. 

Els reserves substituiran el guanyador o guanyadors en els casos següents: 

• Per impossibilitat d'identificar i/o localitzar el guanyador en el termini de 3 dies hàbils a comptar des de 

la data del sorteig, amb independència de la causa. 

• Per renúncia expressa del mateix guanyador del premi. 

El premi o premis quedaran deserts en cas de no resultar possible, en darrer terme, la seva adjudicació 

total o parcial durant el període promocional. Si el guanyador necessités actuar a través de tutor o 

representant legal haurà d' informar l' entitat organitzadora per tal que aquell accepti i rebi el premi en el 

seu nom i autoritzi el tractament de les seves dades personals, d' acord amb el que estableixen aquestes 

Bases. 

Els guanyadors es donaran a conèixer abans del dia quinze (15) de cada mes, des de maig de 2026 fins a 

gener de 2027. Tots els usuaris participants passaran a formar part de la base de dades de possibles 

guanyadors, de conformitat amb l' anterior descripció. 

Setena - Publicitat de la identitat dels guanyadors. Acceptació expressa del premi.  



La participació en aquesta promoció comportarà necessàriament l'autorització dels guanyadors a favor 

d'ATO, perquè es publiqui el seu nom i imatge, si s'escau, a la pàgina web www.ato.cat i xarxes socials de 

la marca (Facebook, i Instagram). Aquesta autorització té per fi donar a conèixer els guanyadors i dotar de 

transparència la promoció.  

Els guanyadors seran contactats perquè indiquin expressament que accepten el premi i facilitin per correu 

electrònic les següents dades en un termini de 3 dies hàbils: 

• Nom i cognoms  

• Telèfon de contacte 

• Adreça completa i Codi postal  

• Còpia del seu DNI/NIE, en blanc i negre i suprimint la foto, la signatura, la data de caducitat i el número 

de suport del document. 

L'entitat gestora de la promoció (HighCo) durà a terme el lliurament del premi els deu (10) primers dies de 

cada mes a través d'enviament físic al domicili dels guanyadors dels vals, de conformitat amb el detall de 

la secció quarta d'aquestes bases legals. 

Vuitena - Tractament de dades personals i drets d'imatge.  

De conformitat amb la normativa de protecció de dades, l' entitat organitzadora informa que procedirà al 

tractament de les dades personals facilitades pels participants en els termes següents: 

Finalitats: La finalitat del tractament és gestionar la participació dels concursants en l' acció promocional 
descrita a les bases. Així mateix, i derivada de la promoció, serà finalitat la difusió de la identitat i imatge 
dels guanyadors en la pàgina web www.ato.cat , i xarxes socials de la marca, fomentant la transparència 
en el procés. Finalment, també serà finalitat informar a tots els participants sobre futurs esdeveniments i 
remetre'ls informació publicitària de productes i promocions, sempre que prèviament hagin donat el seu 
consentiment per a tal fi. 

Licitud del tractament: La legitimitat per al tractament de les dades personals facilitades es basa en el 

consentiment donat per l' interessat, de manera individual per a cada tractament, segons les finalitats 

descrites.  

Comunicació de dades: Les dades recaptades amb motiu de la promoció podran facilitar-se a altres 
societats/organismes relacionats amb la gestió dels serveis prestats per l'entitat (per a l'execució, gestió 
administrativa i/o comptable de la promoció, Agència Tributària, etc.) o auxiliars d'aquelles, així com en els 
casos que es disposi legalment. 

Així mateix, les dades recaptades podran ser cedides a les nostres societats filials i/o participades per 
informar-los sobre futurs esdeveniments i promocions i remetre'ls informació publicitària dels seus 
productes, sempre que prèviament hagin donat el seu consentiment per a tal fi. 

Terminis de conservació: Les dades de caràcter personal facilitades es conservaran i utilitzaran mentre 
duri l'execució de la present promoció i posteriorment, durant els terminis legalment establerts per complir 
amb les responsabilitats derivades d'aquella, així com per complir amb les obligacions previstes a la Llei 
13/2011 de 27 de maig de Regulació del Joc,  la Llei 34/1988 General de Publicitat, en el codi civil i en el 
codi de comerç.  

Les dades necessàries per a l'enviament de comunicacions comercials es conservaran durant un termini 
màxim de 3 anys, excepte en aquells casos en què l'interessat sol·liciti prèviament la cancel·lació dels 
mateixos, cas en el qual es conservaran durant el temps que sigui necessari per complir amb les obligacions 
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derivades de la Llei 34/2002, d'11 de juliol,  de Serveis de la Societat de la Informació i de Comerç Electrònic, 
així com els terminis generals establerts en el codi de comerç que siguin d' aplicació. 

Drets: Els interessats podran accedir, rectificar i suprimir les seves dades, així com exercitar altres drets, 
davant LLET ATO, S.L., responsable del tractament, dirigint-se al Delegat de Protecció de Dades, indicant 
en l'assumpte "Ref. Protecció de Dades" i adjuntant còpia del seu DNI o document administratiu vàlid que 
acrediti la seva identitat: 

• Per correu postal dirigit a Serra de Granda, s/n, CP 33.199, Siero, Astúries.  

• Via correu electrònic a l' adreça següent: occn@capsa.es 

Especialment podran exercitar els següents drets: 

• Obtenir confirmació sobre si ATO està tractant les seves dades personals. 

• Accedir a les seves dades personals, així com sol·licitar la rectificació de les dades inexactes o, si 
s'escau sol·licitar la supressió quan, entre altres motius, les dades ja no siguin necessàries per a les 
finalitats per a les quals van ser recaptades. 

• Exercir el dret de portabilitat. 

• Sol·licitar en determinades circumstàncies: (i)La limitació del tractament de les seves dades, cas en el 
qual només seran conservats per ATO per a l'exercici o la defensa de reclamacions i en idèntics termes 
revocar el consentiment; i (ii) L'oposició al tractament de les seves dades, cas en el qual, ATO deixarà 
de tractar les dades, excepte per motius legítims imperiosos, o l'exercici o la defensa de possibles 
reclamacions. 

Les dades personals requerides en aquesta promoció són necessàries per garantir la transparència i 
objectivitat del procés, per la qual cosa els participants estan obligats a comunicar-les. 

En cas de discrepància en matèria de protecció de dades, els interessats podran presentar reclamació 
davant el Delegat de Protecció de Dades d' ATO, qui resoldrà la reclamació en el termini màxim de dos 
mesos. Així mateix, podran formular reclamació per a la tutela dels seus drets davant l' Agència Espanyola 
de Protecció de Dades Personals, a la seva seu electrònica o a l' adreça postal del Carrer Jorge Juan 
número 6, 28001 de Madrid. 

Els participants poden consultar la nostra política de privacitat en l'adreça https://www.ato.cat/politica-de-

privacitat/. 

Novena - Possibilitat d'exclusió de participants.  

És voluntat d' ATO que la competició entre els diferents participants en la promoció resulti en igualtat d' 
oportunitats i amb estricte respecte a les normes de la bona fe. Per això, qualsevol ús abusiu o fraudulent 
de la mecànica de participació donarà lloc a l' automàtica exclusió del participant en la promoció.  

Si s' evidenciés que qualsevol dels participants no compleix amb els requisits exigits a les Bases, o les 
dades proporcionades per participar no fossin vàlides, la seva participació es considerarà nul·la i quedaran 
automàticament exclosos de la Promoció, perdent tot dret sobre els premis atorgats en virtut d' aquesta 
Promoció.  

Sense perjudici de l' anterior s' entendrà, sense caràcter taxatiu i tancat, que existeix frau quan:  

• S'intenti introduir tiquets de compra falsos i/o repetits, fotocopiats o ratllats. 

• S' intenti introduir tiquets doblats o que no apareguin complets a la fotografia. 

• S' intenti introduir tiquets sense data o en els quals no estigui visible el nom de l' establiment d' 
adquisició. 

• S' intenti introduir tiquets de compra que no continguin almenys un producte objecte de la promoció.  

• S' intentin introduir ordres de comanda o albarans. 

• Es detectin suplantacions d' identitat o participacions amb dades duplicades o facilitades per tal de 
duplicar fraudulentament el nombre de participacions.  



• Es detecti el suposat ús d'aplicacions independents al website, un abús de consultes al servidor i/o de 
proves aleatòries de tiquets de compra i qualsevol comportament que pugui resultar aparentment 
abusiu i/o malintencionat.  

La constatació de qualsevol d' aquestes circumstàncies suposarà l' exclusió automàtica de la promoció, així 
com la pèrdua del premi si se li hagués atorgat.  

ATO i l'agència promotora que gestioni la promoció quedaran exemptes de qualsevol responsabilitat 
derivada de l'existència d'algun error en les dades facilitades pels propis agraciats, impeditiu de la seva 
identificació i/o localització.  

El participant accepta que no recaurà cap responsabilitat sobre ATO i/o l'agència promotora i que l'exercici 

del seu dret d'organització no comportarà el pagament, ni l'obligació de pagament, o de cap compensació 

al participant. Respecte dels guanyadors de cadascun dels premis, ATO no respondrà de possibles 

problemes en l'ús del premi (pèrdua, sostracció, falsificació, alteració, duplicació, frau, etc.), ja que els vals 

són emesos i gestionats exclusivament pel proveïdor corresponent. El guanyador utilitzarà els vals sota la 

seva exclusiva responsabilitat, acceptant que qualsevol incidència relacionada amb el seu ús haurà de ser 

gestionada a través de la direcció promociones@highco.es. 

Així mateix, tampoc respondran de qualsevol altra circumstància imputable a tercers que pugui afectar el 

desenvolupament de la present promoció. 

Desena - Tractament fiscal.  

El premi està subjecte a retenció, raó per la qual CAPSA realitzarà a l'Agència Tributària el perceptiu ingrés 

a compte de l'IRPF, l'import del qual ascendeix al 19% del valor del premi (arts. 101.7 i D.A. Trenta-cinquena 

de Llei 35/2006 de 28 de novembre d'IRPF, i art. 99.1 i 105 del Reglament RIPF, RD 439/2007 de 30 de 

març). El premiat haurà d'integrar en la seva base imposable el valor total del premi més l'ingrés a compte 

(19% de l'1,2 del valor d'adquisició per al pagador). CAPSA emetrà la preceptiva certificació on figuraran 

aquests conceptes. 

Desena - Protocolització de Bases.  

L' entitat LLET ATO, S.L., protocolitzarà les presents bases davant de Notari. 

 

Desena - Difusió de la Promoció.  

La comunicació de la promoció podrà realitzar-se en els següents mitjans: 

• Pàgina web d'ATO www.ato.cat . 

• E-mailing a la Base de Dades. 

• Xarxes Socials d' ATO 

• Suports publicitaris online i convencionals 

 

 

Tretzena - Modificació de la promoció.  

La participació en la promoció comportarà l' acceptació plena i incondicional d' aquestes Bases i suposarà 

conformitat amb les decisions interpretatives que de les mateixes efectuï ATO. 

http://www.ato.cat/


ATO es reserva el dret a efectuar qualsevol canvi que redeundi en el bon fi de la promoció quan concorri 

justa causa o motius de força major que impedeixin dur-la a terme en la forma en què disposen les presents 

bases.  

Desena – Limitacions. 

No podran participar en la Promoció les següents persones: Els treballadors per compte d'altri empleats en 

qualsevol de les societats organitzadores del present concurs i altres entitats amb personalitat jurídica 

vinculades a ATO, HighCo Spain S.L.U. i/o Making Science, així com els seus familiars en primer grau de 

consanguinitat i/o afinitat. 

 

ANNEX I 

 

GAMMA PRODUCTE EAN 

LLET UHT ATO NATURA ENTERA 1L 8410135001469 

LLET UHT ATO NATURA SEMIDESNATADA 
1L 

8410135001414 

LLET UHT ATO NATURA DESNATADA 1L 8410135001476 

LLET BOTELLA ATO ENTERA 1,5L 8410135001506 

LLET BOTELLA ATO SEMIDESNATADA 
1,5L 

8410135001292 

LLET BOTELLA ATO DESNATADA 1,5L 8410135001513 

LLET SENSE LACTOSA ATO 
SEMIDESNATADA 1L 

8410135001759 

LLET SENSE LACTOSA ATO DESNATADA 
1L 

8410135001773 

LLET ATO ECOLOGICA SENCERA 1L 8410135001728 

LLET ATO ECOLOGICA SEMIDESNATADA 
1L 

8410135001711 

LLET FRESCA ATO ECOLOGICA ENTERA 8410135001391 

LLET ATO ENTERA 200ML- PACK 3 8410135001322 

NATA NATA ATO CUINA 200ML 8410135003135 

NATA NATA ATO CUINA 500ML 8410135003913 

NATA NATA ATO CUINA 185ML 8410135003920 

NATA NATA ATO MONTAR 200ML 8410135003098 

NATA NATA ATO MONTAR 500ML 8410135003401 

NATA NATA ATO MONTAR 1L 8410135003074 

NATA NATA SPRAY 275GRS 8410135003142 

MANTEQUILLA MANTEGA PASTILLA 125GRS 8410135003319 

MANTEQUILLA MANTEGA PASTILLA 250GRS 8410135003326 

 


