
POLÍTICA DE PRIVACIDAD  
SORTEO “GANA CON OSCAR MAYER” 

 
 
LA CAMPOFRIO FOOD GROUP S.A. (en adelante, CAMPOFRÍO) pone a disposición 
de los participantes del Sorteo “Gana Con Oscar Mayer” la presente Política de 
Privacidad, con la finalidad de ofrecer información sobre cómo tratamos sus datos 
personales y protegemos su privacidad e información.  
 
La presente Política de Privacidad resulta de aplicación al Sorteo “Gana Con 
Oscar Mayer”. 
 
¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales? 
 
En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del 
Consejo de 27 de abril de 2016, Reglamento General de Protección de Datos y 
artículo 33 de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos 
Personales y garantía de los derechos digitales, el responsable del tratamiento es 
la entidad Campofrío Food Group, S.A.U., con NIF A-09000828 y domicilio en Avda. 
Europa, 24 – La Moraleja. 28109 Alcobendas (Madrid). 
CAMPOFRÍO ha nombrado formalmente un Delegado de Protección de Datos 
Personales y, además, ha habilitado el siguiente canal de comunicación: 
dpo.external@campofriofg.com  
 
¿Cómo obtenemos sus datos personales? 
 
La participación en este Sorteo organizado por CAMPOFRÍO es voluntaria y, en caso 
de participación, se advierte que el tratamiento de los datos personales de los 
participantes y ganadores de este Sorteo es obligatorio y necesario en los términos 
expuestos en estas Bases.  
Las fuentes de las que obtenemos sus datos, así como el tipo de datos que 
trataremos son los siguientes:  
 

a) Fuentes de las que proceden los datos personales. 
• Aportados por el participante en la relación que ha entablado con 

CAMPOFRÍO, al participar en la presente promoción. 
• Derivados de la propia gestión, mantenimiento y desarrollo de la relación 

entablada. 
 

b) Tipologías de datos personales tratados por CAMPOFRÍO. 
• Datos identificativos, (i) nombre; (ii) apellidos; (iii) documento nacional de 

identidad. 
• Datos de contacto (i) el correo electrónico; (ii) número de cuenta; (iii) 

teléfono; dirección postal (iv) exclusivamente en caso de que resulte 
necesario para posibilitar la entrega y disfrute del Premio al ganador en la 
presente promoción. 

 

mailto:dpo.external@campofriofg.com


¿Con qué finalidades tratamos sus datos personales? 
 
En CAMPOFRÍO tratamos sus datos personales para alcanzar las finalidades que 
se detallan a continuación: 

• Gestionar la promoción (promoción comercial, concurso, sorteo, etc.) y/o 
su participación en la misma, así como proporcionarle información para que 
su participación en la promoción se ajuste a lo establecido en las Bases 
Legales reguladoras de la misma. 

• Verificar la inexistencia de actuaciones o participaciones fraudulentas o 
contrarias a las Bases Legales reguladoras de la presente promoción. 

• Gestionar la entrega y/o facilitar el acceso y disfrute del premio otorgado a 
los ganadores. 

• Dar cumplimiento a las obligaciones legales y/o fiscales que pudieran 
corresponder a CAMPOFRÍO como organizadora de la presente promoción 
comercial. 

• Gestionar el registro del interesado y la creación de su perfil en la web 
promocional, de acuerdo con los términos previstos en la política de 
privacidad y condiciones de uso de esta página web.  

• En su caso, recoger las pruebas de compra y verificar que no son falsas, 
ilegibles, ni están manipuladas, ni de ninguna otra forma resultan anulables.  

• Atender a las solicitudes de información, consultas y dudas de los 
interesados.  

• Eliminar justificadamente a cualquier interesado que defraude, altere o 
inutilice el buen funcionamiento, transcurso normal y reglamentario de la 
Promoción.  

• Gestión de reclamaciones. 
 

Para enviarle información publicitaria, promocional o que pudiera resultar de su 
interés relativa a CAMPOFRÍO, a través de medios postales o electrónicos (correo 
postal, mensajería, SMS u otros medios de comunicación electrónica equivalente), 
inclusive en base al análisis y elaboración de su perfil que será confeccionado 
exclusivamente con datos internos. Todo ello, si nos da su consentimiento para ello 
mediante la marcación de la casilla que se le ofrece al efecto en el formulario de 
registro.  
En relación con el análisis y elaboración de su perfil, CAMPOFRÍO le informa que, 
con la finalidad de optimizar e introducir mejoras en la información publicitaria o 
promocional, así como ofrecerle información adecuada de acuerdo con sus 
gustos, aficiones o preferencias, podrá realizar tratamientos consistentes en la 
elaboración y análisis de perfiles y aplicar técnicas de segmentación con 
finalidades comerciales y publicitarias, que serán efectuadas exclusivamente con 
los datos que nos facilite. 

 
Vd. podrá oponerse en cualquier momento al tratamiento de sus datos con 
finalidades publicitarias o promocionales, utilizando los canales habilitados para 
ello por CAMPOFRÍO tal como se detalla en el apartado ¿Cuáles son sus derechos 
en relación con el tratamiento que hacemos de sus datos?  
 



• Adicionalmente, y exclusivamente en relación con el/los participante/s que 
resulte/n ganador/es de la presente promoción, sus datos personales y, en 
concreto, su nombre e imagen, serán tratados con la finalidad de divulgar y 
comunicar su condición de ganador/es en la promoción y difundidos con tal 
fin a través de los canales de comunicación corporativa (interna o externa) 
gestionados por CAMPOFRÍO. Se informa de que tal difusión podrá ser 
llevada a cabo mediante canales digitales o analógicos, con efectos de 
difusión o promoción corporativa de CAMPOFRÍO.  
 
Mediante la aceptación de las presentes Bases Legales, el participante 
acepta la finalidad de tratamiento de datos descrita, en caso de resultar 
ganador de la presente promoción, y autoriza a CAMPOFRÍO para llevar a 
cabo una utilización de su imagen con carácter no exclusivo, universal (sin 
limitación geográfica alguna), por el máximo tiempo permitido por la 
legislación vigente y de manera gratuita. En todo caso, tales publicaciones 
serán realizadas cumpliendo las normativas que les resulten de aplicación. 
 
Por último, CAMPOFRÍO le informa de que el tratamiento de datos con la 
finalidad de difusión y comunicación corporativa descrita podría suponer la 
comunicación de datos a cualquier tercero con acceso a los medios y 
canales de comunicación donde se efectúen las citadas publicaciones, así 
como que cuando tales publicaciones sean efectuadas a través de medios 
accesibles sin limitación geográfica, como por ejemplo Internet, el 
tratamiento de datos permitirá que terceros situados fuera del territorio del 
Espacio Económico Europeo puedan acceder a los datos personales 
publicados. 

 
¿Cuál es la legitimación de CAMPOFRÍO para el tratamiento de sus datos? 
 
La legitimación para el tratamiento de sus datos personales se encuentra en: 

• El consentimiento explícito para participar en el concurso y para el 
tratamiento de sus datos personales de acuerdo con los fines específicos 
establecidos en las bases (Art. 6.1 a) RGPD). 

• La relación contractual derivada de la aceptación de las bases (Art. 6.1 b) 
RGPD), 

• El interés legítimo de CAMPOFRÍO como responsable en garantizar la 
fidelización a sus clientes y en que el sorteo se realice de acuerdo con los 
principios y requisitos recogidos en estas bases (Art. 6.1 f) RGPD). 
 
 

¿Qué datos personales debe facilitarnos? 
 
Si la participación en la presente promoción implica la cumplimentación por su 
parte de sus datos personales mediante un formulario en el que determinados 
datos se indican como obligatorios, será preciso que proporcione al menos los 
datos marcados como obligatorios con un (*) para poder gestionar su participación 



en la promoción. En caso de que no proporcione al menos tales datos, no podrá 
tramitarse su participación en la promoción. 
 
¿Qué debe garantizarnos al aportar sus datos de carácter personal? 
 
Al aportar sus datos, debe garantizarnos que los mismos son verdaderos, exactos, 
completos y se encuentran actualizados, siendo responsable de cualquier daño o 
perjuicio, directo o indirecto, que pudiera ocasionarse como consecuencia del 
incumplimiento de tal obligación. 
Además, al proporcionarnos sus datos, garantiza ser mayor de 18 años de edad, 
responsabilizándose enteramente de tal declaración.  
Si se detecta o se sospecha que la participación en el sorteo se está realizando 
desde una cuenta falsa, la organización se reserva el derecho de eliminar dicha 
participación del sorteo y tomar las acciones legales oportunas, si así lo considera.  
 
¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos personales? 
 
Los datos personales tratados por CAMPOFRÍO para alcanzar las finalidades 
detalladas anteriormente podrán ser comunicados a los siguientes destinatarios 
en función de la base legitimadora de la comunicación: 
 

• Organismos y Administraciones Públicas. 
• Notarios y Registradores. 
• A HIGHCO SPAIN, S.L. con motivo de la gestión de la presente promoción. 

 
Con base jurídica en la ejecución de las condiciones establecidas en las presentes 
bases para la correcta ejecución de la promoción, el interesado queda informado 
que cuando los destinatarios de los datos indicados en los apartados anteriores se 
encuentren fuera del territorio del Espacio Económico Europeo, la comunicación 
de los referidos datos implicará la transferencia internacional de datos a fin de 
ejecutar las condiciones establecidas en las presentes bases, si bien, dicha 
transferencia se realizará de acuerdo con los requisitos establecidos en la 
normativa aplicable. En virtud de lo anterior, las citadas comunicaciones de datos 
persiguen garantizar el correcto desarrollo de la relación entablada entre el 
Participante y CAMPOFRÍO, así como dar cumplimiento a obligaciones legales que 
exigen realizar las mencionadas comunicaciones. 
 
¿Por cuánto tiempo conservamos sus datos? 
 
Conservaremos los datos de los interesados mientras esté en vigor la presente 
Promoción en tanto los interesados no soliciten la supresión de los mismos y se 
finalice su tratamiento, lo cual supondrá la imposibilidad de ejecutar la Promoción. 
Los datos de los participantes que participen e indiquen que la compra ha sido 
realizada en las tiendas del Grupo El Corte Inglés serán destruidos al término de la 
promoción respetando los plazos de conservación que indica la ley.  
Puede solicitar más información sobre los plazos de conservación de datos 
personales de CAMPOFRÍO en: dpo.external@campofriofg.com  



Una vez transcurridos los plazos de conservación, CAMPOFRÍO mantendrá los 
datos personales bloqueados durante los plazos de prescripción de las acciones 
que pudieran derivarse del tratamiento de datos en cumplimiento de las 
obligaciones legales que le aplican. Finalizados dichos plazos, los datos serán 
eliminados. 
 
¿Cómo protegemos sus datos personales? 
 
En respuesta a nuestra preocupación por garantizar la seguridad y confidencialidad 
de sus datos, hemos adoptado los niveles de seguridad requeridos para la 
protección de los datos personales y se han instalado los medios técnicos 
necesarios para garantizar un nivel de protección adecuado. 
 
¿Cuáles son sus derechos en relación con el tratamiento que hacemos de sus 
datos? 
 
Los interesados en cualquier momento y con carácter gratuito pueden ejercer los 
derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación del tratamiento, 
oposición, portabilidad, revocación del consentimiento (sin efectos retroactivos) y 
a no ser sometidos a una decisión basada únicamente en el tratamiento 
automatizado de sus datos mediante comunicación escrita, indicando el derecho 
que ejercita y acreditando su identidad, dirigida a: 
• A la dirección postal: CAMPOFRÍO FOOD GROUP, S.A.U., a la dirección Avenida 

de Europa 24, 28108 Alcobendas, Madrid, a la atención del Departamento Legal 
mediante un escrito incluyendo la referencia “Protección de Datos”.  
 

• A la dirección de correo electrónico: dpo.external@campofriofg.com.  
 

En ambos supuestos, se deberá acreditar la identidad de la persona que ejerce sus 
derechos. Para el caso que no fuera suficiente, se podrá solicitar información 
adicional.  
 
CAMPOFRÍO le facilitará la información solicitada en el plazo máximo de un mes a 
partir de la recepción de la solicitud. Dicho plazo podrá prorrogarse otros dos 
meses en caso necesario, teniendo en cuenta la complejidad y el número de 
solicitudes. 
 
Asimismo, los interesados pueden presentar una reclamación ante una Autoridad 
de Control que en España es la Agencia Española de Protección de Datos 
(www.aepd.es), en particular, cuando consideren vulnerada la normativa de 
protección de datos en relación con el tratamiento de sus datos personales, así 
como en relación con el ejercicio de sus derechos.  
 

http://www.aepd.es/


Con carácter previo a dicha reclamación y de forma voluntaria, los interesados 
podrán contactar con el delegado de protección de datos 
dpo.external@campofriofg.com.  
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